
RETOURE

Bestell- und/oder Rechnungsnummer _____________________________________

Name ______________________________________________________________

Zahlungsweg ________________________________________________________

Anzahl Produktname Rückgabegrund

Gründe für Rücksendung:
1.Falsche Größe 2.Gefällt mir nicht 3.Passt mir nicht 4.Falschen Artikel erhalten 5.Mehr als eine Größe bestellt
6.Zu spät erhalten 7.Schlechte Qualität

Hinweis zur Retoure und Rücksendung:

1. Retoure Zettel ausfüllen: Sollte dir einer der Artikel nicht gefallen oder du dich für
die falsche Größe entschieden haben, fülle das Rücksendeformular bitte aus.

2. Paket packen: Bitte packe das Paket richtig, sodass es auch wieder
ordnungsgemäß zu uns zurück findet. Sende es mit einem Versandanbieter deiner
Wahl an: Textilfaktor, Retoure, Werner-von-Siemens-Straße 8, 97076 Würzburg

3. Prüfung: Nach interner Prüfung erhaltet ihr euer Geld, innerhalb 14 Tagen, auf
demselben Zahlungsweg zurück. Bitte beachtet die nicht gewünschten Artikel
vollständig und sauber zurückzuschicken.

4. Q&A:Wenn du noch Fragen, Wünsche oder Anregungen hast, kannst du dich
jederzeit bei uns via E-Mail: info@textilfaktor.de

Textilfaktor, Werner-von-Siemens-Straße 8, 97076 Würzburg
T +49 931- 46 04 42 05 - www.textilfaktor.de - info@textilfaktor.de

HRB 14753. Geschäftsführer: Julian Gopp, Jörg Ringleb, Frank Knüpfing
USt-IdNr: DE326011425


